
Para No Olvidar: bibliotecas en 
Espacios para la Memoria

Reflexiones a partir del trabajo en la 
Biblioteca Sara “Coca” Luján del Espacio 

para la Memoria “La Perla”, Córdoba



El desarrollo de técnicas documentales 

cumple con el propósito de organizar, 

acceder, recuperar y difundir información 

para su posterior aprovechamiento, y esto 

permite la libertad de acceso y uso a los 

fondos de la biblioteca.



(Garrido Arilla, 1996, p. 43)



La Declaración de Principios Internacionales de 

Catalogación (2016) es categórica al señalar que: 

“Las decisiones referentes a la creación de las 

descripciones y las formas controladas de los 

nombres para los accesos, deben tomarse 

teniendo en mente al usuario” (p. 5).



✔ aquellos que se extraen del documento (título, nombres de 
personas, entidades, reuniones y/o geográficos) y deben 
normalizarse; y 

✔ los puntos de acceso por tema, que son los datos que 
interpreta el bibliotecario.  

Los puntos de acceso son aquellos términos por los cuáles pueden 
ser buscados, localizados y/o recuperados los distintos registros 
bibliográficos. 

Son el producto final del proceso de control de autoridades de un 
registro bibliográfico y se presentan de dos modos: 



El control de autoridades se refiere a la 

aplicación de procedimientos que realizan 

los bibliotecarios de procesos técnicos para 

agilizar la búsqueda, la identificación y la 

recuperación de los documentos que 

alberga la colección.



Herramientas de Normalización Bibliotecaria

✔ Reglas de Catalogación Angloamericanas (AACR2)
✔ Sistema de Clasificación Decimal Universal (CDU)
✔ Tesauros

Existen diferentes herramientas de 
normalización, pero a modo de clarificar el 
tema, solo presentamos aquellas que tienen 
relación directa a los puntos de acceso:



✔ mayor relevancia a los puntos de acceso de 
nombre personal, entidades y materias, y 

✔ profundizando en las relaciones específicas 
de cada una de estas, donde se asignaron 
adiciones que se consideraron pertinentes.

En el caso de la biblioteca de La Perla se decidió 
hacer un trabajo exhaustivo en lo que a control de 
autoridades se refiere dando:



Las Reglas de Catalogación Angloamericanas (AACR2) constituyen 
una herramienta que normaliza la catalogación y facilita la 
conformación del catálogo.

La estructura de las reglas está compuesta por dos partes principales: 

✔ La Parte I brinda las instrucciones para describir el documento

✔ La Parte II brinda los lineamientos para establecer los puntos de 
acceso de los documentos en el catálogo

La parte II aborda la elección de los puntos de acceso de nombres de 
personas, entidades, títulos uniformes, nombres geográficos y 
referencias. 



Las AACR2 ofrecen alternativas que permiten dar solución a 

casos particulares. Esto da lugar a definir las políticas 

descriptivas que seguirá la biblioteca. 

Cabe destacar que el bibliotecario debe interpretar y ejercer 

un juicio crítico para su aplicación, teniendo siempre 

presente el valor de la normalización y adaptando el uso de 

las herramientas al contexto en que serán aplicadas.



✔ Nombres de persona: Estela de Carlotto; Estela Barnes de 
Carlotto; Enriqueta Estela Barnes.

✔ Nombres de entidad: Ministerio de Educación; Ministerio 
de Educación, Ciencia y Tecnología; Ministerio de 
Educación, Cultura, Ciencia y Tecnología; Ministerio de 
Educación, Ciencia y Tecnología de la Nación Argentina.

✔ Nombres geográficos: América del Sur; Sudamérica; 
Suramérica.

Existen nombres de personas, entidades o lugares 
geográficos que pueden ser conocidos, y por ende buscados 
en el catálogo, de distintas maneras, por ejemplo:





En la Biblioteca de “La Perla” se tomó la decisión de 

adicionar al punto de acceso de nombre personal 

aquellos sobrenombres o apodos con los cuales eran 

conocidos. Esta decisión se relaciona directamente con 

nuestra historia reciente, ya que el uso del 

sobrenombre era muy común durante los años de la 

última dictadura y, algunos de ellos aún en la 

actualidad, identifican a muchos de sus actores.





Otras de las decisiones más importantes que 
se tomaron respecto a los puntos de acceso 

de nombre personal está relacionada a la 
inclusión de un término que represente y/o 

identifique la condición real de cada 
persona involucrada durante los actos de 

represión.













La Clasificación Decimal Universal (CDU), es un 
sistema de clasificación bibliográfico que intenta 

abarcar todo el conocimiento humano.

El esquema de la CDU se divide en tablas principales 
y tablas auxiliares. Están integradas por clases que 
incluye una notación numérica, una descripción, 

notas auxiliares y ejemplos.

Debido a esta estructura jerárquica, una notación 
identifica un concepto más allá del significado 

netamente lingüístico de uno o varios términos.



Los sistemas de clasificación cumplen dos funciones 
principales en las bibliotecas: 

✔ la representación temática sintética de un 
documento y, 

✔ la ordenación física de los documentos en las 
estanterías de la biblioteca.

Esto permite que la colección se ordene de acuerdo 
con la temática de los documentos, y agrupa, dentro 
de un mismo espacio o sector, todos los documentos 
relacionados a un mismo tema.





Un tesauro es un listado de términos ordenados 
alfabéticamente, cronológicamente, 

sistemáticamente, etc., que reúne la particularidad 
del vocabulario inherente a un campo de estudio 

determinado y permite expresar las relaciones 
lógicas entre los términos que lo componen; se 

utiliza como instrumento de control terminológico 
ya que posibilita transformar el lenguaje natural que 

contiene un documento a un lenguaje controlado.



Los descriptores son términos extraídos del 
lenguaje natural que han pasado por un 

proceso de selección para formar parte del 
vocabulario de un tesauro; estos términos 

(controlados y normalizados) se utilizan para 
indizar contenidos. A través del proceso de 

selección se determina qué término es el más 
representativo de un concepto entre muchos 

otros con igual o semejante significado. 



En referencia al trabajo de indización en la Biblioteca de La Perla, se 
decidió utilizar diferentes tesauros además de un vocabulario 
controlado:

✔ Tesauros
OECD Macrothesaurus
Tesauro de Derechos Humanos
Tesauro de Lengua y Literatura
Tesauro de Historia Argentina
Tesauro de la UNESCO
Tesauro Geográfico
Tesauro ISOC de Economía
Tesauro SAIJ de Derecho Argentino
Tesauro sobre Derechos Humanos
Tesauro SPINES
Vocabulario del Archivo Nacional de la Memoria







Lenguaje Natural 

Los “silencios documentales” repercuten en la 
localización y recuperación por parte de los usuarios. Al 
tratarse de una biblioteca especializada en una temática 
novedosa, son pocas las herramientas de normalización 
que la abordan y, estas herramientas, se encuentran en 
desarrollo y constante adecuación.

A continuación se presenta una lista de algunos términos 
del lenguaje natural que se utilizaron en el catálogo. 
Estos términos se eligieron por no encontrar 
correspondencias en los tesauros usados.



✔ Actores sociales

✔ Apropiación ilegal

✔ Circuito de represión

✔ Comportamiento militar

✔ Crímenes políticos

✔ Derecho a la democracia

✔ Desaparecidos en democracia 

✔ Escritores desaparecidos

✔ Investigación periodística

✔ Justificación de la dictadura

✔ Libros prohibidos

✔ Lucha armada

✔ Luchas obreras

✔ Maestros desaparecidos

✔ Militancia política

✔ Movimiento sindical

✔ Política argentina

✔ Robo de bebés

✔ Teoría de los dos demonios

✔ Vuelos de la muerte



El trabajo del bibliotecario/a de procesos técnicos 
conlleva una práctica singular constituida 

principalmente por las tareas de catalogación, 
indización y clasificación de documentos. Esta 

actividad no es concebida sin la sistematización de 
acuerdo a ciertas herramientas normalizadoras. Así, 

cuestiones que habitualmente se analizan desde 
una perspectiva técnica, pueden dejar de lado el 

aspecto ideológico.



Ésta práctica, en el contexto de los Espacios 
para la Memoria, demandará poner en 
relieve nuevas maneras de abordar la 

información y afrontar desafíos relacionados 
a la singularidad existente en estos espacios, 

en donde el rol profesional debe tornarse 
más crítico y expectante de acuerdo a los 

objetivos que estas instituciones persiguen.



Es necesaria nuestra intervención con ineludible 
compromiso social, histórico, cultural y político 
para que no se cometan prácticas biblioclásticas 

que presenten como resultado concesiones, 
ausencias, omisiones, sesgos o negaciones que 
interfieran en el propósito de generar memorias 

colectivas y sociales, y por consiguiente en el 
acceso equitativo al conocimiento.



Memoria, Verdad y Justicia

Fiorela Nataloni


